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Syfte

Budskapsplattformen ska skapa en gemensam och
tydlig grund foér Fysioterapeuternas kommunikation.

Den ska stérka forstaelsen for fysioterapeuters roll,
bygga engagemang bade internt och externt och bidra
till 6kad tydlighet.

Plattformen ska underlatta och vara ett stéd for olika
aktorer internt att kommunicera insatser, paverkan
och konkreta resultat. Budskapen kan anpassas till
situation och malgrupp.
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Sa har anvander du
budskapsplattformen

1. B6érja med malgruppen
Fundera forst pa vem du vill na.

Ar det en intern malgrupp (medlemmar, kollegor, fértroendevalda) eller en
extern malgrupp (politiker, media, myndigheter, samarbetspartners)?

2. Anpassa budskapet
Valj det underbudskap som passar bast i situationen och féor malgruppen.

3. Anvand ratt argument

Stark budskapet med fakta och exempel fran faktaunderlaget
— till exempel inom omraden som kvinnors halsa, stillasittande,
arbetsliv eller forsvar.

4. Koppla till mottagarens perspektiv

Lyft det som ar mest relevant for mottagaren — exempelvis folkhélsa,
vardens kapacitet, arbetsférmaga eller manniskors livskvalitet.
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Fran budskap
till argument

Budskapet

Utga fran ett av plattformens underbudskap.

Argumenten

Anvand fakta, statistik och exempel fran researchunderlaget
(eller annan kalla)for att visa varfér budskapet ar viktigt.

Exempel:

Underbudskap 1: Fysioterapi dr en barande del av varden
och starker valfardens kapacitet.

Argument:

Forebygger fallskador hos aldre
Forkortar rehabilitering efter sjukdom och operation
Starker manniskors arbetsformaga

Resultat:

Du kan formulera ett tydligt budskap som ar relevant
for mottagaren och forankrat i fakta.
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Malgrupp

Extern (primara)
- Politiska beslutsfattare pa nationell, regional och kommunal
niva
samt tjdnstepersoner inom dessa nivaer

* Opinion & samhalle (exempelvis media, patientorganisationer,
civilsamhalle)

* Myndigheter och nationella aktorer som Socialstyrelsen,
Folkhalsomyndigheten, Forsakringskassan, IVO, Myndigheten for
vard- och omsorgsanalys, SKR (Sveriges Kommuner och
Regioner)

 Ovriga/allmanheten
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Malgrupp

Intern

 Medlemmar (anstilld, féretagare, chef/ledare, studerande)
* Fortroendevalda

* Framtida medlemmar - yrkesverksamma och studenter




Roll och ansvar per niva

Politiker, beslutsfattare och andra aktérer finns pa olika nivaer och har
inflytande dver olika delar av hilso- och sjukvarden, fysioterapeuters
villkor, l6n och profession. Férteckningen nedan ar inte komplett, men
ger en fingervisning om vem som kan paverka i olika fragor.

Riksdag och regering: Satter de nationella ramarna for folkhalsa och hilso-
och sjukvard genom lagstiftning, styrning och finansiering.

Myndigheter: Ansvarar for riktlinjer, kunskapsstdd, statistik, foreskrifter, tillsyn,
tillstand mm.

Arbetsgivarorganisationer: Foretrader arbetsgivarna. Tecknar kollektivavtal pa
nationell niva.

Fack- och professionsforbund: Féretrader medlemmarna. Tecknar kollektivavtal
pa nationell och lokal niva. Verkar fér fragor som berér medlemmarnas villkor,
professionen och dess roll i samhallet.
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Roll och ansvar per niva, forts.

Regioner: Storsta arbetsgivarna inom hilso- och sjukvarden (primarvard och
specialiserad vard). Ansvarar féor medarbetarnas arbetsmiljo samt l6Gnesattning.
Styr 6ver ersattningsmodeller, organisation, resursférdelning, mm. Tecknar
kollektivavtal pa lokal niva.

Kommuner: Arbetsgivare inom hilso- och sjukvard och socialtjanst. Primarvard,
MAR, dldreomsorg, elevhilsa/skola, mm. Ansvarar fér medarbetarnas arbetsmilj6
samt ldnesattning. Tecknar kollektivavtal pa lokal niva.

Ovriga arbetsgivare (stat, privat, ideellt): Ansvarar fér medarbetarnas
arbetsmiljé samt lonesattning. Styr dver organisation, intern resursfoérdelning.
Tecknar kollektivavtal pa lokal niva.

Patientforeningar och andra intresseorganisationer: Representerar olika
gruppers intressen. Viktiga samarbetspartners for Fysioterapeuterna for
paverkan i olika sakfragor.
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Externt
(politiker, regioner, kommuner, myndigheter)

Fakta och effekt
Samhallsekonomiskt relevant
Systemperspektiv
Beslutsunderlag
Kommunikationen ska vara saklig, l6sningsorienterad

och tydligt kopplad till samhallsekonomisk nytta och
valfardens kapacitet.

Intern
(medarbetare, medlemmar, fortroendevalda)

Starkande och stolthetsskapande

Identitetsskapande

Bekraftande av kompetens

Samlande

Kommunikationen ska vara stirkande, engagerande och
stolthetsskapande — med fokus pa professionens betydelse
for individens liv och samhallets utveckling.




Fysioterapeuternas
rost / tonalitet

Samlande: Vi talar som ett forbund.

Tydlig och konkret: Klarsprak, korta och raka
budskap som stéds med fakta och konkreta exempel.

Tillganglig och vilkomnande: Enkelt, férklarande och
inkluderande sprak.

Inspirerande: Oppet, nyfiket och framatblickande.

xgg och professionell: Sakligt, konsekvent
trovardigt uttryck som bygger fortroende.
Fa overord och superlativer.
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Budskapshus

Huvudbudskap: Fysioterapi lyfter samhillet och far det i rérelse

Forklarande variant: | ett samhélle med 6kande vardbehov, en aldrande befolkning och var tids stdrsta
folkhadlsoutmaningar ar rorelse en avgérande resurs. Fysioterapeuters arbete bidrar till att minska samhallskostnader
och utgdr en barande del av varden samt stiarker manniskors maéjlighet att leva ett aktivt och sjilvstandigt liv.
Nar fysioterapin prioriteras stirks hela samhillets hallbarhet.

Underbudskap *Vi lyfter varden” (externt)

Har ar fokus

systemniva, 1. Fysioterapi ar en birande del av varden och stirker
folkhilsa valfardens kapacitet.
och ekonomi
(samhalls- 2. Fysioterapi mojliggor ett langre och hallbart arbetsliv.
kostnader)

3. Fysioterapi forebygger ohalsa och sparar samhillskostnader.

Aktiveringar
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Underbudskap Vi lyfter yrket” (internt)

1. Vi mojliggdr ett aktivt och sjalvstandigt liv genom rorelse.

2. Vi starker manniskors egen forméaga att paverka sin halsa.

3. Vi férbattrar manniskors livskvalitet genom roérelse, funktion
och evidensbaserad behandling.

Aktiveringar

Har ar fokus
individniva,
arbets-
formaga och
livskvalitet



Varje underbudskap bryts ned i tre byggstenar
som visar hur det ska landa hos malgruppen:

Vad de ska Vad de ska Vad de ska
forsta kdnna gora
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Externt

Budskap Forsta Kanna Gora

S

Budskap 1:
Fysioterapi ar en
barande del av
varden och starker
valfardens
kapacitet.

Budskap 2:
Fysioterapi
mojliggdr ett
langre och
hallbart arbetsliv.

Budskap 3:
Fysioterapi
forebygger ohilsa
och sparar

samhallskostnader.

f. Fysioterapeuterna

+ Att satsningar pa
fysioterapi ar en
nddvandig del av
l6sningen pa vardens
och valfardens
kapacitetsutmaningar.

+ Att bristande tillgang
till fysioterapi far
systemeffekter for vard,
arbetsférmaga och
samhallsekonomi.

+ Att fysioterapi behéver
prioriteras strategiskt
for att moéta 6kande
vardbehov och stirka
samhallets hallbarhet.

Fortroende och
engagemang infor
fysioterapins roll.

Trygghet i att 6kade
satsningar ger konkret
och matbar
samhallsnytta.

Intresse och
nyfikenhet.

Aktivt verka for att
starka fysioterapins
roll och status.

Soka mer kunskap och
initiera dialog.

Samverkan och beslut som
dkar patientens tillgang till
fysioterapi.

Agera for att starka
professionens férut-
sattningar och bidra till
ett hallbart yrkesliv med
goda villkor.

Aktivering



Internt Budskap

Budskap 1:

Vi mojliggor
ett aktivt och
sjalvstandigt liv
genom rorelse.

Budskap 2:

Vi starker
manniskors egen
formaga att
paverka sin hilsa.

Budskap 3:

Vi forbattrar
manniskors
livskvalitet genom
rorelse, funktion
och evidensbaserad
behandling.
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Forsta

« Att fysioterapi gor
konkret skillnad i
manniskors liv genom
okad rorelse, funktion
och sjalvstandighet.

* Att professionens
kunskap bidrar till
battre halsa, livskvalitet
och ett mer hallbart
samhille.

+ Att den egna
yrkesrollen
ar central i att starka
manniskors férmaga att
leva aktiva och
sjalvstandiga liv.

Kanna

* Stolthet 6ver

professionens
betydelse for
manniskors hialsa
och livskvalitet.

Engagemang och
motivation att bidra
till professionens
utveckling.

Samhorighet med
andra fysioterapeuter
och tilltro till den
gemensamma
kompetensen.

Gora

Vara ambassadorer for
professionen och
synliggdra fysioterapins
varde i méten med
patienter, kollegor och
omvarld.

Prata om medlemskapet

med andra fysioterapeuter.

Ta kontakt med lokala
beslutsfattare.

Bidra till att starka
professionens utveckling,
status och villkor genom
engagemang i férbundet
och i yrkesrollen.

Ta del av verktyg som
finns tillgangliga.

Bli medlemmar.

Aktivering



Aktiviteter

Mot en extern malgrupp:
"Fo6lj ett yrke i rorelse”
Debattartikel/artiklar som kan delas lokalt
Mejl att skicka till politiker

Affischer som uppmarksammar yrket

Mot intern malgrupp:
Lokalt:
Lyft en kollega

Internationella fysioterapins dag 8 september
— material att ge medlemmarna, samt material som uppmarksammar yrket
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